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PriekSmets

Seit apkopota informacija par atlaujam, uz kuru pamata banka sniedz pakalpojumus, un par to, ka parbaudit
bankas statusu.

Termini

1. Licence — regulatora atlauja veikt banku operacijas attiecigaja valsti.

2. Regulators — valsts iestade, kas uzrauga bankas valsti, kura pakalpojums tiek sniegts.

Tiesibas un pienakumi

1. Katra valsti banka sniedz pakalpojumus tikai Saja valsti spéka esosSo atlauju robezas.

2. Licenu numuri un rekviziti lietotné netiek noraditi: tos sniedz péc pieprasijuma bankas filialé vai atbalsta ¢ata.
Bankas statusu var parbaudit attiecigas valsts regulatora publiskaja registra.

3. Klients var pieprasit apliecinoSus dokumentus un parliecinaties, ka pakalpojums, ko vins izmanto, ietilpst
bankas spéka esosajas atlaujas.

4. Ja atlauju apturésana vai izmainas ietekmé klienta pakalpojumus, banka par to informé klientu.

Atbildiba

1. Banka un klients atbild saskana ar piemérojamajiem tiesibu aktiem un apkalposanas ligumu.

2. Banka neatbild par traucéjumiem treSo personu vainas dé| (sakaru operatori, maksajumu sistémas, aréjie
pakalpojumi), ka arT par sekam, ja klients nodod citam personam pieteik$anas datus vai apstiprinajuma kodus.

3. Nekas $aja dokumenta neierobezo klienta tiesibas, ko nedrikst ierobezot ar likumu.
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Izmainu kartiba

1. Banka var atjauninat So dokumentu. Aktuala redakcija vienmér ir pieejama lietotné: «Vél» - «Par lietotni» -
«Licences un noteikumi». Redakcijas datums noradits dokumenta sakuma.

2. Par butiskam izmainam banka pazino lietotné ieprieks. Ja klients turpina izmantot pakalpojumu péc izmainu
stasanas spéka, vir;é pienem jauno redakciju; ja ta neder, no pakalpojuma var atteikties, vérsoties atbalsta.

Kontakti un rekviziti

1. Jautajumi par dokumentu: atbalsta Cats lietotné («Vél» — «Par lietotni» — «Sazinaties ar mums»), talrunis +7
(495) 369-99-44, info@tengribank.com.

2. AKB «Tengri Bank» (AS), Krievijas Bankas generala licence Nr. 369 (25.08.2008). Paréjos rekvizitus
precizéjiet bankas filialé vai atbalsta Cata.
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