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1. Мәні

Tengri Business қосымшасында сыртқы сауда келісімшарттарын есепке қою, шетелдік контрагенттерге
аударымдар жасау, экспорттық түсімді есепке алу және валюта конверсиясының тәртібі.

2. Терминдер

1. Есепке қойылған келісімшарт – Ресей Банкінің № 181-И нұсқаулығына сәйкес банк бірегей нөмір (УНК)
берген сыртқы сауда шарты.

2. Операция түрінің коды – валюталық операцияның мақсат коды, төлемде көрсетіледі (мысалы, 11100 –
импорт төлемі).

3. Растайтын құжаттар туралы анықтама – келісімшарттың орындалуы туралы мәліметтер, қосымша арқылы
беріледі.

4. Конверсия – операция сәтіндегі банк бағамы бойынша валютаны сатып алу немесе сату.

5. Транзиттік шот – валюталық түсімді сәйкестендіргенге дейін есепке алуға арналған шот.

3. Құқықтар мен міндеттер

1. Келісімшарт «СЭҚ және валюталық бақылау» сервисіне құжаттар жүктелгеннен кейін бір жұмыс күні
ішінде есепке қойылады.

2. Шетелге аударымдар валюталық бақылау құжаттары тексерілгеннен кейін орындалады; мерзімі – екі
жұмыс күніне дейін.

3. Клиент операция бойынша құжаттарды валюталық заңнамада белгіленген мерзімде ұсынуға міндетті.

4. Экспорттық түсім транзиттік шотқа есепке алынады және операция коды көрсетілгеннен кейін есеп
айырысу шотына аударылады.

5. Валюталық бақылау комиссиясы – тариф бойынша; конверсия бағамы операцияны растағанға дейін
қосымшада көрсетіледі.

6. Банк түсімді репатриациялау мерзімдері және келісімшарт бойынша күндердің жақындағаны туралы
«Салық күнтізбесінде» хабарлайды.
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4. Жауапкершілік

1. Банк пен клиент қолданыстағы заңнамаға және қызмет көрсету шартына сәйкес жауап береді.

2. Банк үшінші тұлғалардың кінәсінен туындаған ақауларға – байланыс операторларына, төлем жүйелеріне,
сыртқы сервистерге – сондай-ақ клиенттің кіру деректері мен растау кодтарын басқаларға беруінің
салдарына жауап бермейді.

3. Осы құжаттағы ешбір ереже заңмен шектеуге болмайтын клиент құқықтарын шектемейді.

5. Өзгерістер енгізу тәртібі

1. Банк құжатты жаңарта алады. Өзекті редакция әрдайым қолданбада қолжетімді: «Тағы» → «Қолданба
туралы» → «Лицензиялар және шарттар». Редакция күні құжаттың жоғарғы жағында көрсетілген.

2. Елеулі өзгерістер туралы банк қолданбада алдын ала хабарлайды. Өзгерістер күшіне енгеннен кейін
қызметті пайдалануды жалғастырған клиент жаңа редакцияны қабылдайды; ол сәйкес келмесе, қолдау
қызметіне жүгініп, қызметтен бас тартуға болады.

6. Байланыс және деректемелер

1. Құжат бойынша сұрақтар: қолданбадағы қолдау чаты («Тағы» → «Қолданба туралы» → «Бізбен
байланысу»), телефон +7 (495) 369-99-44, info@tengribank.com.

2. «Тенгри Банк» АКБ (АҚ), Ресей Банкінің 25.08.2008 ж. № 369 бас лицензиясы. Басқа деректемелерді
банк бөлімшесінен немесе қолдау чатынан нақтылаңыз.
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