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PriekSmets

Dokuments regulé pieteikSanos lietotné Tengri Business ar bankas pakalpojumu liguma numuru, operaciju
apstiprinasanu ar kodu vai ierices biometriju un lietotné parakstito rikojumu juridisko spéku.

Termini

1. Lietotajvards — bankas pakalpojumu figuma numurs (formats RKO-NNNNNN/GGGG), tiek pieskirts, atverot
kontu.

2. Vienkarsais elektroniskais paraksts — apstiprindjuma kods no autentifikacijas lietotnes, ierices droSibas kods
vai platformas biometrija.

3. Sesija — darba periods lietotn€; beidzas, izejot no lietotnes, péc neaktivitates un péc klienta pieprasijuma,
piesakoties no citas ierices.

4. Uzticama ierice — ierice, kura klients ir piesaistijis autentifikacijas lietotni.

5. Operaciju limits — maksajumu summas diennakts ierobezojums, tiek iestatits sadala «DroSibas centrs».

Tiesibas un pienakumi

1. Rikojums, Kkas lietotné apstiprinats ar elektronisko parakstu, ir lildzvertigs papira dokumentam ar pilnvarotas
personas pasrocigu parakstu.

2. Klienta pienakums ir glabat kodus un ierices slepeniba un nekavéjoties pazinot bankai par to nozaudésanu vai
kompromitésanu.

3. Bankai ir tiesibas apturét attalinato apkalposanu, ja ir nesankcionétas piekluves pazimes, un par to pazinot
klientam.

4. Aktivo ieriCu un sesiju saraksts ir pieejams sadala «DroSibas centrs»; jebkuru sesiju var partraukt.

5. Banka glaba apstiprinato operaciju zurnalu un izsniedz izrakstu péc klienta vai pilnvarotas iestades
pieprasijuma.

tiek partraukta pieteikuma iesniegSanas diena.
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Atbildiba

1. Banka un klients atbild saskana ar piemérojamajiem tiesibu aktiem un apkalpo$anas figumu.

2. Banka neatbild par traucéjumiem treSo personu vainas dé| (sakaru operatori, maksajumu sistémas, aréjie
pakalpojumi), ka ari par sekam, ja klients nodod citam personam pieteik$anas datus vai apstiprindjuma kodus.

3. Nekas $aja dokumenta neierobezo klienta tiesibas, ko nedrikst ierobezot ar likumu.

Izmainu kartiba

1. Banka var atjauninat So dokumentu. Aktuala redakcija vienmér ir pieejama lietotné: «Vél» - «Par lietotni» —
«Licences un noteikumi». Redakcijas datums noradits dokumenta sakuma.

2. Par butiskam izmainam banka pazino lietotné ieprieks. Ja klients turpina izmantot pakalpojumu péc izmainu
staSanas spéka, vins pienem jauno redakciju; ja ta neder, no pakalpojuma var atteikties, vérsoties atbalsta.

Kontakti un rekviziti

1. Jaut3jumi par dokumentu: atbalsta Cats lietotné («Vél» — «Par lietotni» — «Sazinaties ar mumsy), talrunis +7
(495) 369-99-44, info@tengribank.com.

2. AKB «Tengri Bank» (AS), Krievijas Bankas generala licence Nr. 369 (25.08.2008). Paréjos rekvizitus
precizéjiet bankas filialé vai atbalsta Cata.
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